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Datenschutz-Hinweise 

Wir möchten Sie umfangreich und transparent über die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten im Rahmen der Auswahl, Vorbereitung und 

Beantragung Ihres Darlehens bzw. Ihres Finanzprodukts informieren. 

 

Um Ihnen einen passenden Finanzierungsvorschlag unterbreiten zu können, 

werden Ihre personenbezogenen Daten durch uns und unter Umständen 

auch durch weitere Vermittler, Vermittlerbetreuer oder andere Dienstleister 

(z.B. Auskunfteien) verarbeitet. Auf den nächsten Seiten finden Sie deshalb 

die Datenschutzhinweise bzw. -erklärungen der folgenden involvierten 

Unternehmen: 

 

FinCompare GmbH 

Datenverarbeitungshinweise für Kunden 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch FinCompare 

Im Folgenden möchten wir, die FinCompare GmbH, Lützowstr. 105, 10785 

Berlin, Sie in verständlicher und kompakter Form über die Erhebung und 

Verarbeitung Ihrer Daten sowie über Ihre diesbezüglichen Rechte 

unterrichten. Bitte beachten Sie, dass die vorliegenden Datenschutzhinweise 

ergänzend zu den Datenschutzhinweisen der übrigen Beteiligten (z. B. 

Darlehensgeber, Finanzdienstleister) gelten können. 

 Wer ist die FinCompare GmbH? 

Die FinCompare GmbH, nachfolgend FinCompare genannt, ist eine 

Vertriebsgesellschaft für Finanzierungsdienstleistungen und bietet den 

angebundenen Vermittlern von Finanzprodukten Serviceleistungen sowie 

Vertriebsunterstützung in Zusammenarbeit mit Partnern (Creditreform). 

FinCompare ist allein verantwortlich im Sinne der EU-

Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) für die nachfolgend beschriebene 

Datenverarbeitung, sofern keine gemeinsame Verantwortlichkeit nach 

Artikel 26 DSGVO im dargelegten Umfang besteht (dazu unten). 
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 Datenschutzbeauftragter von FinCompare 

Den Datenschutzbeauftragten von FinCompare erreichen Sie unter 

datenschutz@fincompare.de oder unter der angegebenen Adresse mit 

dem Zusatz „der Datenschutzbeauftragte“. 

 Zwecke der Datenverarbeitung   

Die Datenverarbeitung findet im Wesentlichen zum Zweck der 

Produktauswahl und Ausschreibung, Vorbereitung Ihrer Anfrage und 

Vorbereitung Ihrer Beantragung einer Finanzdienstleistung statt. Im Einzelnen 

verarbeitet FinCompare Ihre Daten zu folgenden Zwecken: 

 Vermittlung von Finanzdienstleistungen 

Im Rahmen Ihrer Anfrage einer Finanzdienstleistung werden die gegenüber 

Ihrem Finanzdienstleister von Ihnen gemachten Angaben (Bedarf, ggf. 

weitere Informationen zu dem jeweiligen Verwendungszweck, gewünschte 

Laufzeiten, Raten und Termin) Ihres Finanzierungsvorhabens und 

Unternehmensdaten an die Plattform übermittelt. Verarbeitet werden die 

nachfolgend aufgeführten Datenkategorien sowie andere mit den 

genannten Kategorien vergleichbare Daten: 

• Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtstag 

und –ort, Staatsangehörigkeit) und Sozialdaten (z. B. Familienstand, 

Kinder) 

• Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten, Aufenthaltsgenehmigung) 

• Bankdaten (Name der Bank, BIC, IBAN) 

• Kennnummern (z.B. Steueridentifikationsnummer) 

• Informationen über finanzielle Situation (z.B. Bonitätsdaten, 

Scoring/Ratingdaten, Herkunft von Vermögenswerten) 

• Daten über die Nutzung von Telemedien (z.B. IP-Adresse). 

FinCompare ermöglicht Ihrem Finanzdienstleister bzw. Vermittler den Einsatz 

der Plattform, um auf ein vielfältiges Produktangebot zuzugreifen und Ihnen 

einen passenden Finanzierungsvorschlag zu vermitteln.  

 Unterstützung der Vermittlungsleistung  

FinCompare betreibt einen Support für seine Partner und unterstützt diese 

bei technischen und inhaltlichen Fragestellungen rund um die Vermittlung 

einer Finanzdienstleistung über die Plattform. Es kann dazu kommen, dass 

FinCompare auf Ihre unter Ziffer 3 a) genannten Angaben zugreifen muss, um 

mailto:datenschutz@fincompare.de
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bspw. weitere notwendige Angaben oder Nachweise zur Prüfung Ihres 

Antrages anzufordern oder diesen optimierend in Ihrem Sinne an den 

Darlehensgeber weiterzuleiten. Rechtsgrundlage für diese 

Datenverarbeitung ist Artikel 6 Abs. 1 b) DSGVO (Vertragserfüllung und 

vorvertragliche Maßnahmen). 

 Weiterentwicklung der Vermittlungsleistung von FinCompare  

FinCompare und ihre Partner verwenden die bei der Nutzung der Plattform 

anfallenden personenbezogenen Daten auch, um die Vermittlungsleistung 

fortlaufend zu optimieren und weiterzuentwickeln. Hierfür werden 

Informationen und Daten zu Vermittlungsvorgängen pseudonym 

ausgewertet. Diese Datenverarbeitung erfolgt gemäß Artikel 6 Abs. 1 f) 

DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen. 

 Internes Controlling  

Zum Zwecke des internen Controllings, z.B. zur Prüfung von 

Provisionszahlungen, kann es dazu kommen, dass FinCompare auf Ihre unter 

Ziffer 3 a) genannten Angaben zugreift und diese auswertet. Diese 

Datenverarbeitung erfolgt gemäß Artikel 6 Abs. 1 f) DSGVO zur Wahrung 

unserer berechtigten Interessen.  

 Datenweitergabe  

Ihre Daten werden von FinCompare grundsätzlich nur dann an Dritte 

weitergegeben, soweit dies zur Bearbeitung Ihres Finanzierungsantrags 

erforderlich ist, FinCompare oder der Dritte ein berechtigtes Interesse an der 

Weitergabe haben oder Ihre Einwilligung hierfür vorliegt. Sofern Ihre Daten 

von FinCompare an Dritte auf Basis eines berechtigten Interesses von 

FinCompare übermittelt werden, wird dies in diesen Datenschutzhinweisen 

oder gesonderten Informationen zum Datenschutz bei FinCompare 

erläutert. Darüber hinaus können Ihre Daten von FinCompare an Dritte 

übermittelt werden, soweit FinCompare aufgrund gesetzlicher 

Bestimmungen oder durch vollstreckbare behördliche oder gerichtliche 

Anordnung hierzu verpflichtet ist. 

FinCompare speichert und verarbeitet Ihre Daten grundsätzlich in 

Rechenzentren innerhalb der Europäischen Union. FinCompare hat seine 

Datenverarbeitungsvorgänge so ausgestaltet, dass Ihre Daten nach 

Möglichkeit nicht außerhalb der Europäischen Union verarbeitet werden. 

Soweit für einzelne Verarbeitungsschritte oder technische 

Unterstützungsleistungen die Einschaltung eines externen Dienstleisters 

notwendig ist, kann eine Übermittlung Ihrer Daten an eine Stelle außerhalb 
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der Europäischen Union erforderlich sein. In jedem Fall stellt FinCompare 

sicher, dass der jeweilige Dienstleister vertraglich oder auf andere Weise ein 

dem europäischen Datenschutzniveau gleichwertiges Niveau garantiert.  

FinCompare hat umfassende organisatorische und technische 

Vorkehrungen getroffen, um die Sicherheit und die Kontrolle der 

gespeicherten Daten zu gewährleisten. Die IT-Infrastruktur und die internen 

Prozesse der Dienstleister unterliegen strengen Kontrollen und sie werden 

fortlaufend von unabhängiger Stelle zertifiziert. 

 Dauer der Datenspeicherung. 

FinCompare speichert Ihre Daten solange, wie dies zur Bearbeitung Ihrer 

angefragten Finanzdienstleistung sowie zur fortgesetzten Begleitung 

während der Vertragsdurchführung erforderlich ist bzw. FinCompare ein in 

diesen Datenschutzhinweisen oder gesonderten Informationen zum 

Datenschutz bei FinCompare erläutertes berechtigtes Interesse an der 

weiteren Speicherung hat. Dies ist insbesondere zur Erfüllung vertraglicher 

oder gesetzlicher (z. B. steuer- oder handelsrechtlicher) 

Aufbewahrungsfristen der Fall (z.B. Rechnungen). Dabei können vertragliche 

Aufbewahrungsfristen auch aus Verträgen mit anderen an der Bearbeitung 

Ihres Finanzierungsantrags beteiligten Stellen herrühren (z. B. vertragliche 

Dokumentationspflichten).  

 Ihre Rechte. 

Ihnen steht jederzeit das Recht zur Auskunft über Ihre von FinCompare 

verarbeiteten personenbezogenen Daten zu. Außerdem haben Sie das 

Recht diese personenbezogenen Daten berichtigen zu lassen, sofern diese 

unzutreffend oder fehlerhaft sind. Sie sind berechtigt, unter den 

Voraussetzungen von Art. 17 DSGVO zu verlangen, dass Sie betreffende 

personenbezogene Daten unverzüglich gelöscht werden. Sollte die 

Löschung aufgrund entgegenstehender Rechtsvorschriften nicht möglich 

sein (z. B. aufgrund der Aufbewahrungspflichten nach dem 

Geldwäschegesetz oder den Grundsätzen der ordnungsgemäßen 

Buchführung) oder auch sonst sind Sie berechtigt, unter den 

Voraussetzungen von Art. 18 DSGVO zu verlangen, dass FinCompare die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einschränkt. 

Sie haben auch das Recht sich bei der für FinCompare jeweils zuständigen 

Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren. Für FinCompare als 

Verantwortlichen ist dies die Berliner Beauftragte für Datenschutz und 

Informationsfreiheit, Alt-Moabit 59-61, 10555 Berlin, mailbox@datenschutz-
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berlin.de. Sie können sich auch an die Datenschutzbehörde an Ihrem 

Wohnort wenden, die Ihr Anliegen dann an die jeweils zuständige Behörde 

weiterleiten wird.  

Eine Liste der Datenschutzaufsichtsbehörden sowie deren Kontaktdaten 

können folgendem Link entnommen werden:  

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-

node.html. 

 Änderung dieser Datenschutzhinweise. 

Durch die Weiterentwicklung unserer Dienstleistungen und die damit 

verbundene Implementierung neuer Technologien oder zur 

Berücksichtigung neuer Funktionen können Änderungen dieser 

Datenschutzhinweise erforderlich werden. Über entsprechende 

Änderungen werden Sie von uns informiert werden. 

 Verweis auf Datenschutzhinweise unter fincompare.de 

Im Übrigen wird auf die Datenschutzhinweise unter 

https://fincompare.de/datenschutz verwiesen. 

 

 

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html
https://fincompare.de/datenschutz
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Informationen zur gemeinsamen Verantwortlichkeit nach Art. 26 Abs. 2 S. 2 der 

Datenschutz-Grundverordnung  

Wir,  

 

die FinCompare GmbH 

Lützowstr. 105, 10785 Berlin, 

- nachfolgend „FinCompare“ genannt – 

 

Und 

 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

(Vermittler mit Zulassung nach § 34c Abs. 1 S. 2 GewO) 

- nachfolgend „VERMITTLER“ genannt – 

 

Und 

 

_______________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ 

(Bank) 

- nachfolgend „VERMITTLERBETREUER“ genannt –  

 

arbeiten bei der Vermittlung von Finanzierungsdienstleistungen eng 

zusammen. Dies betrifft auch die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten.  

Zur Gewährleistung ihrer Rechte und unter Berücksichtigung der Vorgaben 

der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) haben wir eine 

Vereinbarung geschlossen, die Regeln über die Verarbeitung ihrer 

personenbezogenen Daten aufstellt.  

Als sogenannte gemeinsame Verantwortliche nach Art. 26 DSGVO sind wir 

für definierte Prozessabschnitte gemeinsam für die Bearbeitung ihrer 

personenbezogenen Daten verantwortlich. Nachfolgend beantworten wir 

die für Sie besonders wichtigen Fragen, bevor wir Ihnen nähere 
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Informationen zu unserem Vertrag zukommen lassen. 

 

Wer sind die Verantwortlichen? 

Verantwortliche gemäß Art.4 Nr. 7 DSGVO sind die  

FinCompare GmbH, Lützowstr. 105, 10785 Berlin,  

und 

Vermittler 

sowie 

Vermittlerbetreuer 

alle drei zusammen nachfolgend bezeichnet als die „gemeinsam 

Verantwortlichen“. 

 

Wir haben uns gemeinsam darüber verständigt, wie wir Ihre Rechte 

sicherstellen und näher festgelegt, welche Verpflichtungen jede 

Vertragspartei zur Erfüllung der Pflichten der DSGVO erfüllt. Dies betrifft 

insbesondere die Ausübung der Rechte der betroffenen Personen und die 

Erfüllung der Informationspflichten nach Art. 13 und 14 DSGVO.  

Sie können hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

die gemeinsam Verantwortlichen einzeln ansprechen und Ihre Rechte 

geltend machen. 

Was haben die gemeinsam Verantwortlichen vereinbart? 

Diese Vereinbarung ist notwendig, da bei der Vermittlung von 

Finanzierungdienstleistungen personenbezogene Daten in 

unterschiedlichen Prozessabschnitten von den jeweiligen gemeinsam 

Verantwortlichen verarbeitet werden. 

Die gemeinsame Verantwortlichkeit besteht hinsichtlich der Verarbeitung 

der Vermittlung von Finanzdienstleistungen sowie der Unterstützung der 

Vermittlungsleistung. 
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Der VERMITTLER ist im Rahmen der gemeinsamen Verantwortlichkeit für die 

Verarbeitung der personenbezogenen Daten im Rahmen der Erhebung 

(Erstkontakt) sowie der Übermittlung an FinCompare verantwortlich 

(Prozessabschnitt A). 

Im Rahmen der gemeinsamen Verantwortlichkeit ist FinCompare für die im 

Rahmen der Prüfung Ihrer Anfrage und der Antragstellung an die 

Finanzierungspartner verantwortlich (Prozessabschnitt B).  

Der VERMITTLERBETREUER ist im Rahmen der gemeinsamen 

Verantwortlichkeit für alle Verarbeitungen der personenbezogenen Daten 

im Rahmen seiner Tätigkeit als Ansprechpartner für den VERMITTLER und dem 

damit einhergehenden Zugriff auf die vom VERMITTLER zu Ihrer 

Finanzierungsanfrage gespeicherten personenbezogenen Daten 

verantwortlich (Prozessabschnitt C). 

Was bedeutet das für Sie als Betroffene/r? 

Auch wenn eine gemeinsame Verantwortlichkeit besteht, erfüllen die 

gemeinsam Verantwortlichen die datenschutzrechtlichen Pflichten 

entsprechend ihrer jeweiligen Zuständigkeiten für die einzelnen 

Prozessabschnitte wie folgt: 

• Im Rahmen der gemeinsamen Verantwortlichkeit ist 

o der VERMITTLER für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten 

im Prozessabschnitt A verantwortlich, 

o FinCompare für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten im 

Prozessabschnitt B verantwortlich, und 

o der VERMITTLERBETREUER für die Verarbeitung der 

personenbezogenen Daten im Prozessabschnitt C verantwortlich. 

• Die gemeinsam Verantwortlichen machen den betroffenen Personen 

die gemäß Art. 13 und 14 DSGVO erforderlichen Informationen in 

präziser, transparenter, verständlicher und leicht zugänglicher Form in 

einer klaren und einfachen Sprache unentgeltlich zugänglich. Hierbei 

lässt jede Vertragspartei der anderen Vertragspartei sämtliche dafür 

notwendigen Informationen aus ihrem Wirkbereich zukommen. 

• Die gemeinsam Verantwortlichen informieren sich unverzüglich 

gegenseitig über von Betroffenen geltend gemachte Rechtspositionen. 

Sie stellen einander sämtliche für die Beantwortung von 

Auskunftsersuchen notwendigen Informationen zur Verfügung. 
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• Datenschutzrechtliche Betroffenenrechte können bei allen gemeinsam 

Verantwortlichen geltend gemacht werden. Betroffene erhalten die 

Auskunft grundsätzlich von der Stelle, bei der Rechte geltend gemacht 

wurden. 
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